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วัตถุประสงค์ 
1. บุคลากรทางการพยาบาลมีความรู้ ความเข้าใจหลักด้านจริยธรรมทางการพยาบาล มีความตระหนัก     

ในการปฏิบัติงานบนพื้นฐานจริยธรรมทางการพยาบาล   
2. บุคลากรทางการพยาบาลมี ทัศนคติเชิงบวก โดยแสดงออกทางพฤติกรรมด้านจริยธรรมท่ีเหมาะสม

ถูกต้อง 
3. สร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย ลดความเส่ียง ความขัดแย้ง และปัญหาการฟ้องร้องบุคลากรทางการ

พยาบาลด้านจริยธรรมการพยาบาล  

4. สร้างองค์กรจริยธรรม มีวัฒนธรรมทางจริยธรรม มีบรรยากาศจริยธรรมในการท างาน 

นโยบาย 
 กองการพยาบาล โรงพยาบาลพระมงกุฎเกล้า ประกาศนโยบายจริยธรรมทางการพยาบาล เพื่อเป็น
แนวทางในการน าหลักและแนวคิดจริยธรรมทางการพยาบาล (Ethical principles & Ethical concepts)       
มาบูรณการในการให้บริการและดูแลผู้ป่วย การค้นหาคุณค่าและการท าความกระจ่างในคุณค่า ( Value 
clarification) การให้เหตุผลและการตัดสินใจเชิงจริยธรรม (Ethical decision making) และการมีความกล้า
หาญทางจริยธรรม (Moral courage) ท้ังนี้จริยธรรมทางการพยาบาล จะส่งผลต่อการดูแลคุณภาพทางคลินิก โดย
ผ่านพฤติกรรรมการปฏิบัติท่ีท าให้เกิดสัมพันธภาพท่ีดีระหว่างผู้ประกอบวิชาชีพกับผู้ป่วย/ผู้รับบริการ บนพื้นฐาน
แห่งความเข้าใจ ความไว้วางใจ และความร่วมมือในการดูแลรักษา เป็นรากฐานในการพัฒนาองค์กร ท่ีมีวัฒนธรรม
ทางจริยธรรม (Ethical culture) และวัฒนธรรมความปลอดภัย (Safety culture) เพื่อเป็นองค์กรท่ีผู้รับบริการ
ให้ความเช่ือมั่นและไว้วางใจ 
ขอบเขต    
 บุคลากรทางการพยาบาล สังกัดกองการพยาบาล โรงพยาบาลพระมงกุฎเกล้า  
ค าจ ากัดความ 
 จริยธรรมทางการพยาบาล (Ethics) หมายถึง หลักประพฤติท่ีดีงามของบุคคล โดยมีพื้นฐาน           
มาจากหลักศีลธรรมทางศาสนา ค่านิยมทางวัฒนธรรม ประเพณีและกฎหมาย เพื่อให้บุคคลแสดงออกในส่ิงท่ีดี 
เหมาะสม ถูกต้อง อย่างมีหลักการ โดยใช้ความรู้  สติปัญญาเพื่อประโย ชน์ต่อตนเอง ซึ่งประกอบด้วย 
3Rs+6EPs+4ECs 

3Rs   : คิดดี พูดดี ท าดี (Right Thought , Right Speech , Right Action) 
6EPs (Ethical Principles) : การเคารพเอกสิทธิ์ (Respect for Autonomy) , การท าประโยชน์ 

(Beneficence) ,การไม่ท าอันตราย (Non-maleficence) , ความยุติธรรม (Justice) , การพูด การบอกความจริง 
(Veracity) และ ความซื่อสัตย์ (Fidelity) 
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4ECs (Ethical Concepts) : การท าหน้าท่ีแทน (Advocacy), ความรับผิดชอบ
(Accountability/Responsibility) , ความร่วมมือ (Cooperation) , ความเอื้ออาทร (Caring)  
 จรรยาบรรณวิชาชีพพยาบาล (Ethical of Professional Nurse) หมายถึง หลักแห่งความประพฤติ
ท่ีถูกต้องเหมาะสมของพยาบาล โดยพยาบาลรับผิดชอบต่อประชาชนผู้ต้องการบริการสุขภาพ ประกอบวิชาชีพ
ด้วยความเมตตากรุณา เคารพในคุณค่าของชีวิตของเพื่อนมนุษย์ มีปฏิสัมพันธ์ทางวิชาชีพกับผู้ใช้บริการ ผู้ร่วมงาน
และประชาชนด้วยความเคารพในศักดิ์ศรี และสิทธิมนุษยชนของบุคคล ยึดหลักความยุติธรรมและความเสมอภาค 
ประกอบวิชาชีพโดยมุ่งความเป็นเลิศ ป้องกันอันตรายต่อสุขภาพและชีวิตของผู้ใช้บริการ ปฏิบัติให้สังคมเกิด   
ความเช่ือถือไว้วางใจต่อพยาบาลและต่อวิชาชีพพยาบาล ร่วมกันท าความเจริญก้าวหน้าให้แก่วิชาชีพ รับผิดชอบ
ต่อตนเองเช่นเดียวกับรับผิดชอบต่อผู้อื่น (พ.ศ.2546) (รายละเอียดในภาคผนวก ข) 
 สิทธิผู้ป่วย หมายถึง ประโยชน์อันชอบธรรมท่ีผู้ป่วยพึงมีพงึได้ (พ.ศ.2558 )  
 ผู้ใช้บริการ หมายถึง ผู้ป่วยท่ีเข้ารับการตรวจรักษา ท้ังนี้รวมญาติและผู้ดูแล 
  
ตารางที่ 1 แสดงจริยธรรมทางการพยาบาล (3RS + 6EPS + 4ECS) 
 

3RS 6EPS (Ethical Principles) 4ECS (Ethical Concepts) 
1. คิดดี (Right Thought) 
มิติด้านความคิด  
(ความคิด อารมณ์ ความรู้สึก) 
2. พูดดี (Right Speech) 
มิติด้านการพูด  
(ค าพูด น้ าเสียง)  
3. ท าดี (Right Action) 
มิติด้านพฤติกรรม  
(สีหน้า แววตา กิริยา ท่าทาง) 

1. การเคารพเอกสิทธิ์  
(Respect for Autonomy) 
2. การท าประโยชน์ (Beneficence) 
3. การไม่ท าอันตราย (Non-maleficence) 
4. ความยุติธรรม (Justice) 
5. การพูด การบอกความจริง (Veracity) 
6. ความซื่อสัตย์ (Fidelity) 

1. การท าหน้าท่ีแทน (Advocacy) 
2. ความรับผิดชอบ 
(Accountability/Responsibility) 
3. ความร่วมมือ (Cooperation) 
4. ความเอื้ออาทร (Caring) 
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ตารางที่ 2 แสดงตัวอย่างพฤติกรรมการปฏิบัติทางการพยาบาลตามหลักจริยธรรมทางการพยาบาล (6EPS) 
 

หลักการทางจริยธรรม พฤติกรรมการปฏิบัติทางการพยาบาล 
1. การเคารพเอกสิทธิ์                          
(Respect for autonomy) 

- ยกย่องให้เกียรติ เคารพในศักดิ์ศรีซึ่งกันและกัน คิดว่ามนุษย์
ทุกคนมีสิทธิในตัวเอง มีศักด์ิศรี 
- ปกป้องสิทธิในความเป็นส่วนตัว เป็นตัวแทนผู้รับบริการ 
ท่ีส่ือสารความต้องการของตนเองไม่ได้ เห็นใจท่ีผู้ป่วยไม่สามารถ
ปกป้องศักดิ์ศรีของตนเองได้ 
- แนะน าตัวต่อผู้ป่วย อธิบายให้เข้าใจท้ังก่อนและหลังให้บริการ
พยาบาล 
- ให้ข้อมูลท่ีถูกต้อง เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของ
ผู้รับบริการ ใช้ค าพูดและน้ าเสียงท่ีแสดงถึงการให้เกียรติผู้ป่วย 
ไม่วางอ านาจ 
- สนใจรับฟังตอบข้อซักถาม และอธิบายด้วยความเต็มใจ  
ไม่แสดงกิริยาท่าทางท่ีเหนือกว่า/มีความรู้มากกว่า 
- การเคารพในการตัดสินใจตามคุณค่า ความเช่ือ ศรัทธา 
ของผู้ป่วย ความแตกต่างด้านพหุวัฒนธรรม สีหนา้ท่าทาง 
แสดงถึงการยอมรับฟังส่ิงท่ีผู้ป่วยต้องการ/ตัดสินใจ 

2. การท าประโยชน์ (Beneficence) - การจัดส่ิงแวดล้อมให้ปลอดภัย สุขสบาย คิดด้วยใจท่ีเมตตา 
ต่อผู้ป่วย 
- ให้ค าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ ปลอบโยน ให้ก าลังใจผู้ป่วย  
รู้สึกสงสารเห็นใจ 
- ปฏิบัติการพยาบาลถูกต้องตามมาตรฐานวิชาชีพตรงกับปัญหา
และความต้องการของผู้รับบริการ ใช้ค าพูดสุภาพ น้ าเสียง
อ่อนโยน นุ่มนวล สีหน้า แววตา ท่าทางอ่อนโยน 
- ให้การช่วยเหลือบรรเทาความเจ็บปวด/ไม่สุขสบายด้วยสัมผัส 
ท่ีนุ่มนวล จริงใจ 
- การป้องกันความเส่ียงต่างๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นกับผู้ป่วย   
เช่น พลัดตก/ล่ืนล้ม แผลกดทับ ข้อติดแข็ง 
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หลักการทางจริยธรรม พฤติกรรมการปฏิบัติทางการพยาบาล 
3. การไม่ท าอันตราย (Non-maleficence) - ไม่ละท้ิงหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย ไม่มีจิตใจคิดร้ายต่อผู้ป่วย 

- ปฏิบัติงานตามท่ีได้รับมอบหมายได้ส าเร็จครบถ้วน ไม่รู้สึกโกรธ 
หงุดหงิดต่อผู้ป่วย 
- ไม่ท าให้ผู้ป่วยได้รับความเจ็บปวดหรืออันตรายจากการ
ปฏิบัติการพยาบาล 
- ไม่ใช้ค าพูดรุนแรง ก้าวร้าว น้ าเสียงไม่กระด้าง 
- ให้การพยาบาลด้วย กิริยาท่าทางท่ีไม่ท าให้ผู้ป่วยด้อยศักดิ์ศรี 
ไม่แสดงสีหน้า แววตา ท่าทาง โกรธเกรี้ยวกราดหรือไม่พอใจ 

4. การพูด/บอกความจริง  
(Veracity/Truth Telling) 

- ไม่พูดเท็จ 
- ไม่ปลอมแปลงเอกสาร 
- เขียนบันทึกทางการพยาบาลท่ีตรงกับความเป็นจริง 

5. ความยุติธรรม (Justice) - ดูแลเอาใจใส่ผู้รับบริการอย่างสม่ าเสมอด้วยความเต็มใจ  
และเท่าเทียมกัน เช่ือว่ามนุษย์ทุกคนเท่าเทียมกัน ไม่รู้สึกรังเกียจ
ผู้ป่วยบางประเภท 
- ใช้ค าพูดท่ีไม่แบ่งแยก หรือรังเกียจผู้ป่วยบางประเภท 
- แสดงสีหน้า กิริยาท่าทางต่อผู้ป่วยทุกคนด้วยความสุภาพ  
และให้เกียรติอย่างเท่าเทียมกัน 

6. ความซื่อสัตย์ (Fidelity) 
   6.1 การรักษาสัญญา 
   6.2 การปกปิดความลับ 

- ไม่อนุญาตให้ผู้ท่ีไม่เกี่ยวข้องเข้าถึงข้อมูลผู้ป่วย รับรู้ถึงผลดี 
ของการปกปิดความลับต่อผู้ป่วย 
- ไม่เปิดเผยความลับของผู้ป่วย 
- รู้สึกเห็นใจต่อความเส่ือมเสีย/อันตรายหากความลับผู้ป่วย 
ถูกเปิดเผย 
- ปฏิบัติตามค าสัญญาท่ีให้ไว้กับผู้ป่วย พูดคุยกับผู้ป่วยเกี่ยวกับ
ความลับในท่ีท่ีเป็นส่วนตัว สีหน้า ท่าทาง แสดงความจริงใจ  
ใช้ค าพูด/น้ าเสียงให้ผู้ป่วยมั่นใจว่าจะรักษาสัญญา/เก็บความลับ 
- ระมัดระวังไม่ให้ข้อมูลรั่วไหลท้ังทางวาจา เอกสารและ 
ทางคอมพิวเตอร์ ส่ือสารด้วยความระมัดระวัง ไม่ให้ผู้อื่นล่วงรู้
ความลับของผู้ป่วย 
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ตารางที่ 3 แสดงตัวอย่างพฤติกรรมการปฏิบัติทางการพยาบาลตามแนวคิดจริยธรรมทางการพยาบาล (4ECS) 
 

แนวคิดทางจริยธรรม พฤติกรรมการปฏิบัติทางการพยาบาล 
1. การท าหน้าท่ีแทน (Advocacy) - พยาบาลท าหน้าท่ีพิทักษ์สิทธิ์ ปกป้องผู้ป่วยเมื่อถูกละเมิดสิทธิ์

ช่วยเหลือผู้ป่วยให้ได้รับประโยชน์ตามสิทธิที่พึงได้รับ 
- พยาบาลให้ข้อมูลแก่ทีมสุขภาพถึงการตัดสินใจของผู้ป่วยเกี่ยวกับ
การรักษาพยาบาล 
- พยาบาลช่วยผู้ป่วยในการค้นหาความต้องการท่ีสอดคล้อง 
กับคุณค่า ความเช่ือของผู้ป่วย และตัดสินใจตามคุณค่าและ 
ความเช่ือนั้น 
- กรณีท่ีผู้ป่วยไม่สามารถตัดสินใจเองได้ พยาบาลท าหน้าท่ีพิทักษ์
คุณค่าความเป็นมนุษย์ โดยมองว่าผู้ป่วยเป็นบุคคล 
ท่ีต้องได้รับความเคารพ ไม่ว่าจะอยู่ในสภาพใด 

2. ความรับผิดชอบ 
(Accountability/Responsibility) 

- พยาบาลท าหน้าท่ีตาม พรบ.วิชาชีพ (Regal duty) 
- พยาบาลท าหน้าท่ีตาม จรรยาบรรณวิชาชีพ (Moral duty) 
- ปฏิบัติการพยาบาลตามมาตรฐานวิชาชีพใน 4 ด้าน ได้แก่  
การส่งเสริมสุขภาพ การป้องกัน การรักษา และการฟื้นฟูสภาพ 

3. ความร่วมมือ (Cooperation) - ร่วมมือกับผู้ประกอบวิชาชีพสุขภาพ 
- ความร่วมมือท้ังในและนอกวิชาชีพ 
- การก าหนดเป้าหมายร่วมกัน 
- เข้าใจและยอมรับคุณค่าและเป้าหมายของแต่ละฝ่าย 
- การเสียสละ/ทุ่มเทตนเองเพื่อรักษาไว้ซึง่สัมพันธภาพอันยาวนาน 
- การร่วมกันก าหนดล าดับความส าคัญท่ีต้องแก้ไข 

4. ความเอื้ออาทร (Caring) - มีกิริยา วาจา น้ าเสียง และสัมผัสท่ีอ่อนโยน นุ่มนวล 
- ให้การพยาบาลด้วยความใส่ใจ รู้สึกเห็นใจ เข้าใจผู้ป่วย 
- ให้การดูแลผู้ป่วยด้วย compassion, commitment และ 
competent 
- ให้บริการรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
- การปลอบโยน ให้ก าลังใจ มีน้ าใจต่อกัน 
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เคร่ืองชี้วัดคุณภาพ  
1. ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับประเด็นจริยธรรมทางการพยาบาล ไม่เกิน 3 ครั้ง/ปี  
2. จ านวนกิจกรรมท่ีส่งเสริมจริยธรรม มากกว่า 1 ครั้ง/แผนกพยาบาล/ปี 
3. จ านวนครั้งของการอบรมจริยธรรมทางการพยาบาลอย่างน้อย 1 ครั้ง/ปี 

อ้างอิง 
1. Beauchamp & Childress, 2001 : Fry & Johnstone, 2008 อ้างอิงใน คู่มือส่งเสริมจริยธรรม 

ส าหรับองค์กรพยาบาล : กลไกและการปฏิบัติ ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 1 ; สภาการพยาบาล, 2564 
2. อรัญญา เชาวลิต. (2564). ประยุกต์จากองค์ประกอบด้านจริยธรรมของเรสต์ (Rest,1994). 
3. สภาการพยาบาล. (2567). คู่มือส่งเสริมจริยธรรมส าหรับองค์การพยาบาล : กลไกและการปฏิบัติ        

(พิมพ์ครั้งท่ี 1 ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 2). บริษัท จุดทอง จ ากัด. 
 

ประกาศ   ณ   วันท่ี     22     เมษายน   พ.ศ. 2568 

 
พ.อ.หญิง     

                                               ( อุดมรัตน์  ซัดเราะมาน ) 
        ผู้อ านวยการกองการพยาบาล โรงพยาบาลพระมงกุฎเกล้า 
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                                          ภาคผนวก ก  

หลักจริยธรรม (Ethical principles) หลักจริยธรรมท่ีส าคัญส าหรับการส่งเสริมจริยธรรมในองค์กรพยาบาล  
ประกอบด้วย  

1. การเคารพเอกสิทธิ์ (Respect for autonomy) 
หลักการเคารพเอกสิทธิ์  ต้องตระหนักถึงความสามารถของผู้ป่วย และสิทธิของผู้ป่วยในการคิด 

และตัดสินใจท่ีสอดคล้องกับคุณค่า และ ความเช่ือของเขา และสิทธิของเขายังคงอยู่แม้ในยามเจ็บป่วย 
  เอกสิทธิ์หรือความเป็นอิสระ หมายถึง การมีความเป็นส่วนตัว มีสิทธิในการปกครองตนเอง และ
มีอิสรภาพในการกระท าตามความปรารถนาของตน หลักการเคารพเอกสิทธิ์ครอบคลุมท้ังการตัดสินใจและการ
กระท า ลักษณะของการตัดสินใจอย่างอิสระประกอบด้วย  

1.1 การตัดสินใจบนพื้นฐานของคุณค่าและความเช่ือของตน  
1.2 การตัดสินใจโดยมีข้อมูลท่ีถูกต้องและเพียงพอ   
1.3 การตัดสินใจโดยอิสระจากการถูกบังคับ ส่วนลักษณะของการกระท าอย่างอิสระ  
     ประกอบด้วย  

1.3.1 การกระท าด้วยความต้ังใจ 
1.3.2 การกระท าด้วยความเข้าใจ  
1.3.3 การกระท าโดยไม่มีอิทธิพลใด ๆ มาควบคุม 

1.4 อยู่บนเหตุผลและความต้ังใจ 
2. การท าประโยชน์ (Beneficence) 

หลักการท าประโยชน์ คือ การป้องกันอันตรายหรือ ส่ิงเลวร้าย การขจัดอันตรายหรือส่ิง 
เลวร้าย การกระท าหรือส่งเสริมส่ิงท่ีดี 
  การท าประโยชน์ หมายถึง การท าส่ิงท่ีดีและเป็นประโยชน์กับบุคคลอื่นเป็นการกระท าท่ีบ่งบอก
ถึงความรัก ความเมตตากรุณา เห็นแก่ประโยชน์ของผู้อื่น หลักจริยธรรมข้อนี้อยู่บนหลักการส าคัญ 2 ประการ คือ 
   2.1 การท าในส่ิงท่ีดีและเป็นประโยชน์ต่อบุคคลอื่น ซึ่งประกอบด้วย การป้องกันอันตราย      
การขจัดอันตราย และการส่งเสริมในส่ิงท่ีดี  

2.2 การสมดุลระหว่างประโยชน์ท่ีจะเกิดขึ้นกับผู้ป่วย และอันตรายท่ีพยาบาลจะได้รับ 
3. การไม่ท าอันตราย (Non-maleficence) 

หลักการไม่ท าอันตราย หมายถึง การกระท าท่ีไม่น าส่ิงเลวร้าย หรือส่ิงท่ีเป็นอันตรายมาสู่บุคคล 
อื่น ท้ังทางด้านร่างกาย จิตใจ และจิตวิญญาณ ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อม รวมท้ังการไม่ท าให้ผู้อื่นเส่ียง 
ต่ออันตราย 
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  กฎเกณฑ์เกี่ยวกับการไม่ท าอันตรายผู้อื่น ประกอบด้วย ไม่ฆ่า ไม่ท าให้เจ็บปวด ไม่ท าให้พิการ 
ไม่ท าให้หมดอิสรภาพ ไม่ท าให้เกิดความทุกข์ใจ  

4.  ความยุติธรรม (Justice)  
หลักความยุติธรรม หมายถึง การปฏิบัติด้วยความเท่ียงธรรมหรือเท่าเทียมกัน และเหมาะสม 

ต่อบุคคล ในส่ิงท่ีเขามีสิทธิที่ควรได้รับหรือเป็นเจ้าของ 
5. การบอกความจริง (Veracity or truth telling) 

หลักการบอกความจริง  มนุษย์ทุกคนต้องการความจริง คาดหวังว่าจะไม่ถูกโกหก  หลอกลวง 
การพูดความจริงเป็นพื้นฐานของสัมพันธภาพระหว่างมนุษย์ 
  บุคคลทุกคนมีสิทธิที่จะได้รับรู้ความจริง ไม่ถูกโกหกหลอกลวง ดังนั้น บุคคลจึงมีหน้าท่ีท่ีต้องพูด
ความจริงต่อกัน และไม่โกหกหลอกลวงผู้อื่น ท้ังค าพูดและการกระท า เช่น การไม่พูดเท็จ การไม่ปลอมแปลง
เอกสาร การเขียนบันทึกท่ีไม่ตรงกับความเป็นจริง เป็นต้น การบอกความจริงเป็นความจ าเป็นพื้นฐานส าหรับการ
ส่ือสารและการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 
 ในการดูแลผู้ป่วย การท่ีพยาบาลบอกความจริงกับผู้ป่วยจะส่งผลดีต่อผู้ป่วย ดังนี้  

1) ช่วยส่งเสริมการปรับตัวของผู้ป่วย  
2) ผู้ป่วยได้รับข้อมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจ  
3) ผู้ป่วยได้รับการเคารพในศักดิ์ศรีของตนเอง และ  
4) ผู้ป่วยเกิดความเช่ือถือไว้วางใจพยาบาล มีสัมพันธภาพท่ีดีกับพยาบาล และเกิดทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพ

การพยาบาล 
 การปิดบังความจริงท าได้ในกรณีท่ีการบอกความจริงจะเกิดผลเสียต่อผู้ป่วย เช่น สภาพร่างกาย จิตใจ 
ของผู้ป่วยไม่พร้อม 
 การบันทึกทางการพยาบาลท่ีถูกต้องเป็นจริง เป็นการกระท าตามหลักจริยธรรมในข้อนี้ การบันทึกข้อมูล
ท่ีไม่เป็นจริง โดยบิดเบือนข้อมูล เป็นการกระท าท่ีผิดหลักการพูด/บอกความจริง และอาจผิดกฎหมายอาญา     
การท าเอกสารอันเป็นเท็จ 

6. ความซื่อสัตย์ต่อพันธะหน้าท่ี (Fidelity) 
     หลักความซื่อสัตย์ต่อพันธะหน้าท่ี เป็นความซื่อสัตย์ต่อพันธะของตนซึ่งครอบคลุมถึงการ 

รักษาสัญญา (Promise keeping) และการปกปิดความลับ (Confidentiality)  
แนวคิดทางจริยธรรม (Ethical concepts) 
 แนวคิดทางจริยธรรมท่ีส าคัญส าหรับการส่งเสริมให้ผู้ประกอบวิชาชีพปฏิบัติการพยาบาลอย่างมีจริยธรรม 
4 ข้อ ประกอบด้วย  
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1. การท าหน้าท่ีแทนผู้ป่วย (Advocacy) เป็นการพิทักษ์สิทธิของผู้อื่นตามสิทธิที่พึงได้รับ 
  การท าหน้าท่ีแทนผู้ป่วย หมายถึง การท่ีบุคคลเป็นปากเป็นเสียง และกระท าเพื่อปกป้องผู้ป่วย 
หรือช่วยให้ผู้ปว่ยได้รับประโยชน์ ตามสิทธิที่พึงได้รับและสอดคล้องกับความต้องการ คุณค่า และความเช่ือ     
ของผู้ป่วย ซึ่งสามารถกระท าได้ท้ังกรณีท่ีผู้ป่วยอยู่ในสภาพที่ตัดสินใจเองไม่ได้และอยู่ในสภาพที่ตัดสินใจได้ 
  รูปแบบการท าหน้าท่ีแทนผู้ป่วย 

1) รูปแบบการพิทักษ์สิทธิ์ (Right protection model) 
2) รูปแบบท่ีเน้นการตัดสินใจตามคุณค่า (Value-base decision model) 
3) รูปแบบการเคารพความเป็นบุคคล (Respect for persons model) 

2. ความรับผิดชอบ (Responsibility / Accountability) เป็นความรับผิดชอบต่อการท าหน้าท่ี  
และผลของการท าหน้าท่ีของตนเอง 
  ค าว่า “Responsibility” หมายถึง ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี เช่น การท างานท่ีได้รับหมอบ
หมายอย่างเต็มท่ี ส่วนค าว่า “Accountability” หมายถึง การรับผิดชอบต่อผลของการท าหน้าท่ีของตน  
ความรับผิดชอบของพยาบาล แบ่งเป็น ตาม พรบ.วิชาชีพ และจรรยาบรรณวิชาชีพ ซึ่งบุคคลจะต้องแสดง     
ความรับผิดชอบต่อผลท่ีเกิดขึ้นจากการกระท านั้น เช่น การรับผิดและเร่งแก้ไขความผิดพลาดอย่างเร่งด่วน 

3. ความร่วมมือ (Cooperation) เป็นการมีส่วนร่วมการรวมพลังสามัคคี 
  ความร่วมมือ หมายถึง การมีส่วนร่วมอย่างจริงจัง ความร่วมมือท าให้เกิดการรวมพลัง (Synergy) 
จากความสามัคคี พยาบาลร่วมมือกับผู้ประกอบวิชาชีพสุขภาพ เพื่อเพิ่มคุณภาพของการดูแลผู้ป่วย เป็นความ
ร่วมมือท้ังในและนอกวิชาชีพ (Collaboration) มีการก าหนดเป้าหมายร่วมกัน (Active participation) รวมถึง
การเข้าใจและยอมรับคุณค่า และเป้าหมายของแต่ละฝ่าย (Reciprocal) โดยมีเป้าหมายร่วมกัน คือ ผู้ป่วยได้รับ
การรักษาพยาบาลท่ีมีคุณภาพ ในการท างานร่วมกับทีมสุขภาพ พยาบาลต้องตระหนักถึงคุณค่า ความเช่ือ และ
เป้าหมายท้ังของบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง ความร่วมมือในการท างานของทีมสุขภาพจะส่งเสริมการสร้างเครือข่าย         
ท่ีจะให้ความช่วยเหลือหรือสนับสนุนซึ่งกันและกัน ช่วยให้การท างานร่วมกันเป็นไปอย่างราบรื่น มีสัมพันธภาพท่ีดี   
ต่อกันและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้ป่วย 

4. ความเอื้ออาทร (Caring) 
  ความเอื้ออาทร หมายถึง ความเป็นมิตร เห็นคุณค่าซึ่งกันและกัน มีการแสดงออกที่อบอุ่น   
จริงใจ ห่วงใย เอาใจใส่ และมีน้ าใจต่อกัน การแสดงออกถึงความเอื้ออาทรของพยาบาลท่ีมีต่อผู้ป่วยมีคุณค่า 
ต่อสัมพันธภาพระหว่างพยาบาลกับผู้ป่วย หลักจริยธรรมท่ีสอดคล้องกับแนวคิดความเอื้ออาทร คือหลักการ 
ท าประโยชน์ และหลักการเคารพเอกสิทธิ์ 
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ภาคผนวก ข 
 
หลักจรรยาบรรณวิชาชีพพยาบาล 9 ด้าน  ประกอบด้วย  

1. พยาบาลรับผิดชอบต่อประชาชนผู้ต้องการการพยาบาล และบริการสุขภาพ 
2. พยาบาลประกอบวิชาชีพด้วยความเมตตากรุณา เคารพในคุณค่าของชีวิต ความมีสุขภาพดี และ

ความผาสุกของเพื่อนมนุษย์ 
3. พยาบาลมีปฏิสัมพันธ์ทางวิชาชีพกับผู้ใช้บริการ ผู้ร่วมงานและประชาชนด้วยความเคารพในศักดิ์ศรี 

และสิทธิมนุษยชนของบุคคล 
4. พยาบาลยึดหลักความยุติธรรม และความเสมอภาคในสังคมมนุษย์ 
5. พยาบาลประกอบวิชาชีพโดยมุ่งความเป็นเลิศ 
6. พยาบาลพึงป้องกันอันตรายต่อสุขภาพและชีวิตของผู้ใช้บริการ  
7. พยาบาลรับผิดชอบในการปฏิบัติให้สังคม เกิดความเช่ือถือไว้วางใจต่อพยาบาลและต่อวิชาชีพ                  

การพยาบาล 
8. พยาบาลพึงร่วมในการท าความเจริญก้าวหน้าให้แก่วิชาชีพการพยาบาล 
9. พยาบาลพึงรับผิดชอบต่อสังคมเช่นเดียวกับรับผิดชอบต่อผู้อื่น 

 
ภาคผนวก ค 

   

 
 


