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วัตถปุระสงค 
1. เพื่อใหการบริหารยาที่มีความเสี่ยงสูงในโรงพยาบาลพระมงกุฎเกลามีความปลอดภัย 
2. เพื่อปองกันความคลาดเคลื่อนและเหตุการณไมพึงประสงคจากยาที่มีความเสี่ยงสูง 

ขอบเขต 
ใชกับพยาบาลและทีมสหสาขาที่เก่ียวของกับการบริหารยาที่มีความเสี่ยงสูง โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

คําจํากัดความ 

ยาที่มีความเสี่ยงสูง (High Alert  Drugs: HAD) หมายถึง ยาที่มีโอกาสสูงที่จะ ทําใหผูปวยมี อันตราย
รุนแรง หรือมีผลขางเคียงรายแรงตออวัยวะสําคัญ ซึ่งอาจเกิดอันตรายถึงแกชีวิตหากมีการใชผิด จึงจําเปนตองเฝา
ระวงัการใชเปนพเิศษ 

ยาที่มีความเสี่ยงสูงในโรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา กําหนดไว 8 กลุม ดังนี้ 
1. กลุมยาเสพติดใหโทษและยาออกฤทธิ์ตอจิตและประสาท (Narcotics & Psychotropic drugs)  
2. กลุมยาเคมีบําบัด (Chemotherapeutic agents)  
3. กลุมยาฉีดอินซูลิน (Insulin & Insulin Analoque drugs)  
4. กลุมยาตานการแข็งตัวของเลือด (Thrombolytic & Anticoagulants drugs)  
5. กลุมยาที่เปนสารละลายเกลือแรความเขมขนสูง (Strong Electrolytes)  
6. กลุมยาคลายกลามเนื้อที่ใชในการดมยาสลบ (Muscle Relaxants drugs)  
7. กลุมยาที่มีดัชนีการรักษาแคบ ( Narrow Therapeutic Drugs )  
8. ยาอ่ืนๆ ( Other Group)  

ผูรับผิดชอบ 
พยาบาลและทีมสหสาขาผูเก่ียวของทุกคน 

ขั้นตอนการปฏิบัติ 
1. การรับคําสั่งการใชยาที่มีความเสี่ยงสูง 

1.1 ตองมีการระบุตัวผูปวยอยางถูกตองกอนรับคําสั่งการใชยาที่มีความเสี่ยงสูง 
1.2 ไมรับคําสั่งการใชยาที่มีความเสี่ยงสูงดวยวาจาหรือทางโทรศัพท  

ยกเวนกรณีเรงดวน/ฉุกเฉินใหปฏิบัติตามระเบียบปฏิบัติในการสั่งใชยาโดยวาจาของแพทย 
(PMK-PPH-011) และแพทยผูสั่งใชยาตองตรวจสอบคําสั่งใชยาอีกคร้ังพรอมลงนามกํากับภายใน 
8 ชั่วโมงหลังสั่งใชยา (ยารักษาโรคมะเร็งทุกชนิด หามสั่งดวยวาจา หรือทางโทรศัพทโดยเด็ดขาด) 

1.3 ควรมีขอมูลผูปวยครบถวนและเปนปจจุบัน เพื่อประเมินขอหามใช 
และปฏิกิริยาระหวางยาที่มีความเสี่ยงสูงกับยาอื่นๆ ที่ผูปวยใชอยูกอนการสั่งใชยาที่มีความเสี่ยงสูง 

1.4 กรณีมีแบบฟอรมสําเร็จรูป ใหแพทยใชแบบฟอรมสําเร็จรูปในการสั่งใชยาที่มีความเสี่ยงสูง 
1.5 กรณีมีการใชยาที่มีความเสี่ยงสูงนอกเหนือจากแบบแผน (Protocol) ที่กําหนดไว 

ใหแพทยเขียนหมายเหตุความจําเปนไวเปนหลักฐานในคําสั่งการรักษาทุกครั้ง 
1.6 การเขียนคําสั่งการรักษายาในกลุมที่มีความเสี่ยงสูง แพทยตองเขียนชื่อสามัญทางยา 

หรือชื่อการคาที่เปนคําเต็ม ไมใชชื่อยอ โดยระบุความแรง ชนิด รูปแบบยาเตรียม การบริหารยา 
ดวยลายมือที่อานงายชัดเจน พรอมทั้งเขียนชื่อแพทยผูสั่งใชกํากับทุกครั้ง 
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1.7 การเขียนขนาดยา หรือความแรงของยาใหใชระบบเมตริก เชน มิลลิกรัม (mg) ไมโครกรัม (mcg) 

ยกเวนยาบางชนิดที่มีหนวยเฉพาะ เชน  Insulin นิยมใชหนวยเปน Unit 
ใหเขียนคําเต็มไมใหใชเปนตัวยอ (U) 

1.8 ในการเขียนตัวเลข ขนาดยาที่ตองการใช หากขนาดยาอยูในรูปทศนิยมไมเต็มหนึ่ง ใหเขียน 0 
ตามดวยจุดและตัวเลข เชน  0.3 mg เปนตน และหากกรณีที่ขนาดยาเปนเลขจํานวนเต็ม 
ไมตองใสจุดทศนิยมตามหลังตัวเลข  ใหเขียน 3 mg 

1.9 พยาบาลบันทึกคําสั่งการรักษาของแพทย ลงบนใบ MAR (Medication Administration Record) 
พรอมเขียนสัญลักษณ  H สีแดงหนาชื่อยา HAD  โดยตรวจสอบความถูกตองของบนัทกึการใหยากับ
คําสั่งการรักษาของแพทยแบบอิสระ (Independent double check) ดวยพยาบาล 2 คน (หรือกรณมีี
พยาบาล 1 คนใหตรวจสอบกับผูชวยพยาบาล/ตรวจสอบดวยตนเอง 2 คร้ัง) 

1.10  กรณีไมแนใจในคําสั่งการรักษาของแพทย ใหตรวจสอบกับแพทยผูสั่งอีกครั้ง 
หามบริหารยาจนกวาจะเขาใจคําสั่งการรักษา 
(ขอ 1.2-1.8 ตามระเบียบปฏิบัติในการสั่งใชยากลุมที่มีความเสี่ยงสูง PMK-PPH-009  และ 
ระเบียบปฏิบัติในการเขียนคําสั่งใชยาของแพทย PMK-PPH-006)   

2. การบริหารยาที่มีความเสี่ยงสูง 
2.1 การเตรียมยา ใหตรวจสอบชนิดยา ขนาดยา วันหมดอายุของยา การละลายยา/เจือจางยา (การใชตวัทาํ

ละลายที่เหมาะสม) กับบันทึกการใหยาที่ผานการตรวจซ้ําแลว  โดยอานฉลากยาอยางนอย 3 คร้ัง คือ 
ระหวางการเตรียมยา/จัดยา, กอนใหยา  และขณะทิ้งภาชนะบรรจุยาหรือนํายาเก็บกลับคืนที่เก็บยา 

2.2 การเตรียมยา ใหปฏิบัติตามระเบียบปฏิบัต ิของโรงพยาบาลพระมงกุฎเกลาอยางเครงครัด ไดแก 
ระเบียบปฏิบัติ เรื่อง การบริหารยา Potassium ทางหลอดเลือดดํา (PMK-RM-003) เปนตน 
กรณสีารน้าํ/สารอาหารที่มีการผสม Strong electrolyte ทกุชนดิและบริหารทางหลอดเลอืดดาํ หาก
แพทยมีการเปลี่ยนแปลงความเขมขนใหพยาบาลผสม Strong electrolyte ในสารน้ํา/สารอาหารใน
ขวดหรือถุงใหม ไมใหมีการผสมเพ่ิมเติมในขวดที่กําลังใหผูปวยทางหลอดเลือดดําอยู  

2.3 กอนใหยาแกผูปวย จะตองไดรับการสอบทานซ้ําอีกครั้งโดยพยาบาลอีกคนเสมอ (Independent 
double check) และบริหารยาตามหลักการบริหารยา 7R (Right patient, Right drug, Right dose, 
Right time, Right record, Right method, Right technique ) 

2.4 กอนบริหารยาจะตองมีการระบุตัวผูปวย อยางนอย 2 วิธี โดยสอบถามชื่อ-สกุลผูปวย 
และตรวจสอบปายขอมือ ตรงกับ MAR และตรวจสอบชื่อยา ชนิดยา ขนาดยาใหถูกตองซ้ําอีกครั้ง 
กอนใหยาแกผูปวย (ตรวจสอบทุกขั้นตอน รวมทั้งคํานวณขนาดยาซ้ํา) ปฏิบัติตามวิธปีฏิบัติ  
เรื่อง การบริหารยาทางการพยาบาล (PMK-PND-004) 

2.5 เมื่อบริหารยาเสร็จเรียบรอย ใหบันทึกเวลาที่บริหารยาแบบ Real time 
และลงลายมือชื่อพยาบาลผูบริหารยาและผูตรวจสอบพรอมกันทั้งสองคนทันท ี

2.6 ใหความรูเร่ืองยาที่มีความเสี่ยงสูง ผลขางเคียงและอาการไมพึงประสงคของยาแกผูปวย/ญาติ/ผูดูแล 
พรอมสงตอขอมูลการใชยาที่มีความเสี่ยงสูงในผูปวยแตละรายแกทีมการพยาบาล 

3. การเฝาระวังผลขางเคียงจากการใชยาที่มีความเสี่ยงสูง 
3.1 ประเมินผลการตอบสนองของยา เฝาระวังผลขางเคียง ติดตามและสงัเกตอาการไมพงึประสงค 

จากการใชยาที่มีความเสี่ยงสูงตามคูมือยาแตละชนิด และลงบันทึกในบันทึกทางการพยาบาล 
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3.2 รายงานแพทยเจาของไขทันทแีละแจงใหเภสชักรทราบ เมื่อพบความผิดปกติ  

หรือเกิดความผิดพลาดจากการใหยาที่มีความเสี่ยงสูง 

4. เมื่อเกิดอาการไมพึงประสงค หรือเกิดความผิดพลาดจากการใชยาที่มีความเสีย่งสูง  
4.1 ผูบริหารยาหรือพบเหตุการณจะตองบันทึกรายงานอุบัติการณ ในระบบ ME online ทุกครั้ง 
4.2 กรณีเกิดอาการไมพึงประสงครุนแรง ระดับ E ขึ้นไป ผูบริหารยาหรือผูพบเหตุการณ 

จะตองรายงานอุบัติการณถึงหัวหนาหอผูปวย/หัวหนาหนวยงานทันที พรอมบันทึกรายงานอุบัติการณ 
ในระบบ ME online และตองมีการวิเคราะหสาเหตุราก (RCA : Root Cause Analysis) 
รวมกันในทีมสหสาขาวิชาชีพ เพื่อแกไขเชิงระบบและวางแนวทางปฏิบัติที่รัดกุม 
เพื่อปองกันการเกิดอุบัติการณซ้ํา 

5. การเก็บรักษายาที่มีความเสี่ยงสูง 
5.1 ยาที่มีความเสี่ยงสูงทุกชนิด ตองเก็บรักษาแยกจากยาอื่นๆ เพื่อปองกันการเขาถึงไดโดยงาย และแยกยา

ไวหางกับยาที่มีรูปลักษณภายนอกของภาชนะบรรจุที่คลายคลึงกัน บรรจุภัณฑ หรือมีลักษณะ 
ใกลเคียงกัน (LASA : Look Alike Sound Alike) เพื่อลดความคลาดเคลื่อนในการจายยา/เตรียมยา  

5.2 ตองมีการติดสัญลักษณ  H สีแดง ที่บรรจุภัณฑหรือฉลากยาที่มีความเสี่ยงสูง ทั้ง 8 กลุม 
โดยกองเภสัชกรรมเปนผูดําเนินการ เพื่อใหบุคลากรตระหนักวาเปนยาที่มีความเสี่ยงสูง  

5.3 ยาที่มีความเสี่ยงสูงในกลุมยาเสพติดใหโทษ ตองจํากัดการเขาถึงโดยตองเก็บไวในตูหรือลิ้นชัก 
และตองล็อคเสมอ โดยมพียาบาลควบคุมการนําออกใช การจําหนายและมีการตรวจสอบ 
จํานวนยาอยางสม่ําเสมอ (ปฏิบัติตามคูมือการใชแบบบันทึกและตรวจสอบการใชยาเสพติด FND-051 
ลงวันที่ 18 ธ.ค.55) 

5.4 ลดการจัดเก็บยาที่มีความเสี่ยงสูงในหอผูปวยใหมีจํานวนนอยสุดเทาที่จําเปน และ 
สงคืนยากองเภสัชกรรมทันทีเมื่อแพทยสั่งหยุดใชยา 
โดยปฏิบัติตามระเบียบการคืนยา/เวชภัณฑจากผูปวยนอนโรงพยาบาล (PMK-PPH-002) 

5.5 เก็บรักษายาใหเหมาะสมกับชนิดของยา เชน ยาที่ตองแชเย็นเก็บในตูเย็นอุณหภูมิ 2 – 8 องศาเซลเซยีส 
ยากันแสงตองเก็บในซองสีชาหรืออยูในภาชนะที่ปองกันแสง 

6. การประกันคุณภาพ มีการประกันคุณภาพโดย  
คณะอนุกรรมการประกันคุณภาพการบริหารยาทางการพยาบาล กองการพยาบาล 
โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา ทุก 4 เดือน เพื่อใหมั่นใจวา การบริหารยาที่มีความเสี่ยงสูง มีความปลอดภัย 
ถูกตองตามมาตรฐานโรงพยาบาลคุณภาพ และ นโยบายของโรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

7. ตัวชี้วัดคุณภาพ 
จํานวนคร้ังของอุบัติการณความคลาดเคลื่อนทางยาในกลุม HAD ที่มีความรุนแรงระดับ ≤ C = 0 

สั่ง  ณ   วันที ่  26   สิงหาคม  2559 

พ.อ.หญงิ  
(สมฤดี ธันยปาลิต) 

ผอ.กองการพยาบาล รพ.รร.6 
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